Meu colaborador ja renovou a sua integracao,

mas o sistema da Destra ndo atualizou a sua @ LDLDESTRA

GESTAC DE TERCEIROS

liberagdo, o que fazer?

Para atualizagdo da vigéncia de qualquer um dos requisitos do
processo de libera¢do de acesso dos colaboradores, inclusive da
integracao de seguran¢a, a empresa deverd obrigatoriamente
preencher um novo controle de acesso (termo de liberacdo) no portal
da Destra, pois a atualizagdo deste requisito nao é feita de forma
automatica apds o langamento do resultado no portal.

Clique aqui e saiba como preencher o controle de acesso.

Para essa situagdo, ndo é necessario incluir documentos
no controle de acesso, somente o funcionario que
devera ter sua integracao atualizada no cliente, exceto
se houver documento vencido, como ASO e/ou Certificado.
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A atualizacdo de vigéncia de integracdo, bem como a
atualizagdo dos demais requisitos seguem o cronograma
de andlise da Destra, ou seja, apds a inclusdo do controle de
acesso, a situacao sera verificada em até o2 dias uteis.

Por isso, a importancia no acompanhamento de vigéncias
por parte do fornecedor, para que os processos de
atualizagdo sejam feitos com a maior antecedéncia
possivel, evitando o bloqueio do colaborador por
vencimento de documentos ou integragao.
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Duvidas? Entre em contato ><&


https://www.ddestra.com.br/?q=contato
https://ddestra.com.br/sistema/videos/vd02.mp4
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