
Quando constatado que a Zdacs já atingiu o número máximo de liberações, a empresa terá 
alternativas para solucionar essa pendência conforme abaixo:

Recebi um e-mail informando que a minha 
Zdacs excedeu o limite de vagas. O que fazer?

Dúvidas? Entre em contato

EM CASO DE SUBSTITUIÇÃO OU DEMISSÃO DE COLABORADORES:
• Acessar à área restrita com login e senha, clicar em Inativações de Acesso 
e preencher o formulário para Inativação de Liberação de Acesso, 
informando o CPF, Nome Completo do colaborador, motivo da substituição 
ou demissão do colaborador, data, Grupo e Unidade do Cliente

EM CASO DE CONTRATAÇÃO ADICIONAL:
• Entrar em contato com o gestor ou comprador responsável pela emissão 
da Zdacs e solicitar que eles façam a inclusão de novas vagas na Zdacs em 
questão.

Vale lembrar que a liberação de acesso de colaboradores subcontratados também consomem 
vagas do limite de liberações da Zdacs da contratada da Suzano
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https://www.ddestra.com.br/?q=contato
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